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Ważna do 31 . 12 . 2022 r. 

Niniejszym przedstawiamy Państwu cennik usług serwisowych świadczonych przez naszych specjalistów: 

OPŁATY / STAWKI (netto/zł) 
Czynności Czas pracy Opłata / zł / km / noc Uwagi 

Praca specjalisty (w godz. 8:00-16:00) 189 zł / h 
Dojazd 1,80 zł / km ** 
Ryczałt za nocleg 210,00 zł / noc *** 
Dodatkowe koszty 189 + 50% zł / h Godziny nadliczbowe 

189 + 50% zł / h Praca i dojazd dwóch 
specjalistów 

189 + 75% zł / h Praca i dojazd w soboty i dni 
ustawowo wolne 

Podróż samolotem, pociągiem, taxi itp. koszty dodatkowe będą rozliczane na 
podstawie rachunków 

2. RAPORT SERWISOWY, FAKTUROWANIE I PŁATNOŚĆ
Klient w raporcie serwisowym potwierdza swoim podpisem wykonanie prac przez specjalistę jak również liczbę godzin 
pracy i ilość kilometrów. Raport ten zostanie użyty przy sporządzaniu faktury i nie może być później reklamowany. 
Termin płatności wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury 

3. ASYSTA
Personel klienta potrzebny w czasie prac serwisowych powinien być oddany do dyspozycji bezpłatnie. W razie 
konieczności powinny być oddane do dyspozycji dodatkowe urządzenia jak dźwigi, podnośniki, wiertarki, szlifierki, itp. 

4. WARUNKI OGÓLNE
Warunkiem wykonania usługi jest brak przeterminowanych zaległości wobec naszej firmy w dniu złożenia zamówienia. 
W trudniejszych przypadkach serwisowych, naprawa maszyny może wymagać więcej niż jednej wizyty. Urządzenie 
powinno być czyste, otoczenie odpowiadające warunkom BHP (temperatura >15oC, powietrze czyste, dostępne toalety z 
ciepłą wodą). Brak spełnienia tych warunków może skutkować odstąpieniem od działań serwisowych i obciążeniem 
Klienta za dojazd lub obciążeniem za czas oczekiwania do momentu spełnienia warunków ogólnych. 

* Czas pracy, jest to czas naprawy, testów, szkolenia, konserwacji, itp.. Przy braku możliwości pracy Klient może być obciążony 
kosztem czasu oczekiwania w wysokości 50% pracy nie więcej niż 8h/dzień. 
** Podróż w obie strony z Koszalina, Poznania lub miejsca pobytu inżyniera serwisu. W przypadku kilkudniowych interwencji dojazdy 
do i z hotelu nie będą fakturowane. Podana stawka obejmuje koszty samochodu oraz czas specjalisty spędzony w podróży. 
*** Ryczałt za nocleg naliczany za każdy dzień pobytu u Klienta 
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