REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG UDOSTEPNIANIA KONT POCZTOWYCH , Teen Mail”

|. DEFINICJE:

My, INTERIA.PL — INTERIA.PL spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Krakowie (31-539),
przy ul. Kotlarska 11, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy

KRS pod numerem 0001009169, NIP: 6772118727.

Regulamin — niniejszy dokument wraz z zatgcznikami.

Ustuga, Konto Pocztowe — nadanie Adresu Elektronicznego na czas okreslony Uzytkownikowi
mfodszemu niz 16 lat, przypisanie okreslonej przestrzeni dyskowej na serwerach INTERIA.PL, oraz
umozliwienie korzystania w celach: odbierania, wysytania, zapisywania, przechowywania i usuwania

wiadomosci poczty elektronicznej.

Serwis — system stron WWW o ograniczonym dostepie, za posrednictwem ktérego Uzytkownik moze

zarzadza¢ Ustugg, dostepny pod adresem http://poczta.interia.pl/.

Portal — oznacza zorganizowang platforme informatyczno-informacyjng udostepniong w sieci Internet,
stworzong przez INTERIA.PL, umozliwiajaca Uzytkownikom korzystanie z mechanizmdéw
informatycznych oraz informacji opracowanych przez INTERIA.PL lub Partnerdw, a takze innych
Swiatowych zasobdw Internetu oraz realizacje operacji handlowych przez Internet, udostepniang przez

INTERIA.PL w domenie www.interia.pl.

Adres Elektroniczny — to indywidualne, wybrane przez Uzytkownika oznaczenie w domenie znajdujace
sie w ofercie INTERIA.PL nadawane przez INTERIA.PL dla Konta Pocztowego umozliwiajgce wymiane

informacji za pomocg Ustugi.

Umowa — umowa zawarta na $wiadczenie Ustugi na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Ty, Uzytkownik — osoba fizyczna deklarujgca wiek ponizej 16 roku zycia bedaca drugg strong Umowy

zawartej z INTERIA.PL, upowazniona do korzystania z Ustugi za posrednictwem Konta.



Spam — wiadomos¢ elektroniczna, ktérej tresc i kontekst wiadomosci sg niezalezne od tozsamosci
odbiorcy, poniewaz ta sama tres¢ moze byc¢ skierowana do wielu innych potencjalnych odbiorcéw, a jej
odbiorca nie wyrazit uprzedniej, mozliwej do weryfikacji, zamierzonej, wyraznej i zawsze odwotywalne;j
zgody na otrzymanie tej wiadomosci. Tres¢ wiadomosci daje odbiorcy podstawe do przypuszczen, iz
nadawca wskutek jej wystania moze odnies¢ korzysci nieproporcjonalne w stosunku do korzysci

odbiorcy wynikajgcych z jej odebrania.

Ustuga o podwyzszonej optacie — publicznie dostepna ustuga telekomunikacyjna obejmujgca ustuge
telekomunikacyjng z dodatkowym $wiadczeniem w rozumieniu art. 64 ust. 1 i art. 65 ustawy z dnia 16
lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jedn. z 2018 r. Dz. U. poz. 1954), Swiadczona przez
operatora telekomunikacyjnego dla Uzytkownika posiadajgcego aktywny numer telefoniczny w jego
sieci na indywidualne zgdanie Uzytkownika na warunkach odrebnego regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych za optatg, ktorej dodatkowe Swiadczenie okreslone jest na stronach Serwisu (kod

do aktywacji Konta Ptatnego, nadanie nowego hasta do Konta).

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki Umowy jakg zawierasz z nami na swiadczenie Ci Ustugi
Konta.

2. Aby skorzystac z Konta Pocztowego musisz zaakceptowac Regulamin.

3. Postanowienia niniejsze stanowig Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng w

rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tekst jedn. Dz. U. z 2017r. poz. 1219) przez firme: INTERIA.PL sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul.
Kotlarska 11, 31-539 Krakow, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego w Krajowym
Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy w Krakowie, XI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod

numerem KRS — 0001009169, NIP 6772118727. Kontakt z INTERIA.PL:

a. tel. +48 12 646 28 12,

b. fax. + 48 12 646 27 10,

c. e-mail: bok@firma.interia.pl,

d. adres: ul. Kotlarska 11, 31-539 Krakodw.



I1l. WYMAGANIA TECHNICZNE

Korzystanie z Ustugi mozliwe jest przy pomocy dowolnego urzgdzenia kofcowego z dostepem
do sieci Internet oraz przegladarki Internetowej, ktérej rodzaj i wersja sg zgodne z
przegladarkami internetowymi, dla ktérych Ustuga zostata dostosowana. Petne korzystanie z
funkcjonalnosci udostepnianych w ramach Ustugi jest mozliwe po podaniu przez Uzytkownika
alternatywnego adresu e-mail oraz numeru telefonu komdrkowego w ramach ustawien Konta,
ktoére to dane bedg przetwarzane dla celéw odzyskiwania dostepu do Konta, w tym na wypadek

utraty hasta do Konta, zmiany danych dostepowych do Konta lub usuniecia Konta.

Uzytkownik jest zobowigzany zapewnié¢ we wtasnym zakresie wyzej wymienione urzgdzenie z
dostepem do Internetu oraz wtasciwg wersje przegladarki internetowe;.
Ustuga zostata dostosowana do prawidtowej pracy w przeglagdarkach, ktérych spis znajduje sie

na stronach http://pomoc.poczta.interia.pl/news-wspierane-przegladarki,nld, 2571944

Z Ustugi mozna korzystac za posrednictwem Serwisu oraz poprzez aplikacje mobilng lub dowolne

oprogramowanie klienta pocztowego.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do wprowadzenia rozwigzan majgcych na celu zwiekszenie
bezpieczeristwa korzystania z Ustugi polegajgcych w szczegdlnosci na wyborze obrazkéw
bezpieczenstwa przez Uzytkownika lub korzystaniu z Ustugi za posrednictwem potwierdzonych
przez Uzytkownika urzadzen korncowych. Informacje o zasadach korzystania z powyzszych
zabezpieczen, w tym ewentualne koszty zwigzane z Ustugami o podwyzszonej optacie

udostepnianymi dla celdw tych zabezpieczen, bedg udostepniane na stronach Serwisu.

IV. BIURO OBStUGI KLIENTA

1.

Biuro Obstugi Klienta (BOK) udziela Uzytkownikom informacji w zakresie Swiadczonych ustug.

Godziny pracy BOK s3g wskazane na stronie o adresie http://pomoc.poczta.interia.pl/bok

Optata za pofaczenie telefoniczne z BOK pod wskazanym numerem jest réwna optacie za zwykte
potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktorego korzysta

abonent.

V. LICENCIA



1. INTERIA.PL udziela zgody na korzystanie z Ustugi w ramach infrastruktury teleinformatycznej,
INTERIA.PL za pomocg dowolnego programu — klienta obstugujgcego protokdt POP3, IMAP lub inny,
aplikacji oraz stron Serwisu na warunkach licencji nieodptatne;.

2. Wytgczne prawa do oprogramowania komputerowego Serwisu lub udostepnianej aplikacji
mobilnej oraz wchodzgce w ich sktad elementy graficzne, oprogramowanie oraz prawa w zakresie baz
danych podlegajg ochronie prawnej i przystugujg INTERIA.PL lub podmiotom, z ktorymi INTERIA.PL
zawarta odpowiednie umowy.

3. Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z oprogramowania w celu korzystania z Ustugi
zgodnie z przepisami prawa oraz Regulaminem.

4, W ramach aplikacji mobilnej oraz stron Serwisu przeznaczonych do korzystania z Ustugi mogg
zostac udostepnione Uzytkownikom funkcjonalnosci umozliwiajgce uzyskanie dostepu do tresci Portalu
wraz z opcjg ich dopasowania do zaobserwowanych, zadeklarowanych lub przewidywanych preferencji
Uzytkownikéw opracowanych przez INTERIA.PL w oparciu o dane charakteryzujgce sposdb korzystania z
Ustugi lub Portalu przez Uzytkownikéw. Uzytkownicy bedg kazdorazowo informowani o udostepnieniu

funkcjonalnosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, oraz o mozliwosci ich wytgczenia.

VI. ZASADY SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNAaa

1. Ustuga stanowi ustuge elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu

stug drogg elektroniczna.

2. Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas okreslony uzyskania

przez Ciebie deklarowanego wieku 16 lat i 6 miesiecy liczac od daty Twoich urodzin.

3. Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng rozwigzuje sie z chwila:

a. uptywu terminu wskazanego w ust.2 powyzej, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej,

b. rozwigzania Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron i usuniecia Konta.

4, Po ukoniczeniu 16 lat dalsze darmowe korzystanie z Ustugi mozliwe jest po:

a. wyrazeniu zgody na otrzymywanie, na swoje konto poczty elektronicznej informacji
handlowych wysytanych przez INTERIA.PL w imieniu wtasnym oraz na zlecenie innych oséb.
Jednoczesnie przyjmujesz do wiadomosci, ze mozesz w dowolnym momencie wycofac te zgode.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na

podstawie zgody przed jej wycofaniem,



7.

b. wyrazeniu wyrazeniu zgody na przetwarzanie przez INTERIA.PL swoich danych osobowych oraz
danych dotyczgcych korzystania przeze mnie z konta pocztowego, portalu Interia w ramach
ustugi konta pocztowego w tym profilowanie w celu prowadzenia marketingu towardw i ustug
INTERIA.PL i podmiotéw trzecich dopasowanych do moich potrzeb i zainteresowan. Jednoczesnie
przyjmujesz do wiadomosci, ze mozesz w dowolnym momencie wycofac te zgode. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie

zgody przed jej wycofanie,

c. zaakceptowaniu REGULAMINU SWIADCZENIA UStUG UDOSTEPNIANIA KONT POCZTOWYCH
PRZEZ INTERIA.PL SPOtKA Z 0.0.

W tym celu, INTERIA.PL bedzie Ci wyswietla¢ stosowny komunikat, a jezeli wyrazisz zgody
wskazane powyzej i zaakceptujesz regulamin, uzyskasz dostep do Konta Bezptatnego w
rozumieniu regulaminu wskazanego w lit. c powyzej na czas nieokreslony. Ewentualnie, bez
wyrazania powyzszych zgdd, bedziesz mogt aktywowacd i optaci¢ Konto Ptatne. Pamietaj Twoje

zgody sg catkowicie dobrowolne, mozesz je rowniez w kazdej chwili odwotad.

Ustuga obejmuje:

a. umozliwienie wybrania Adresu Elektronicznego,

b. umozliwienie korzystania z Adresu Elektronicznego z dowolnego urzgdzenia koricowego za
posrednictwem klienta pocztowego, dedykowanej aplikacji mobilnej lub oprogramowania

webmail,

Umowa o swiadczenie Ustugi zostaje zawarta z chwila:

a. rejestracji Konta i akceptacji Regulaminu.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Tobie istotnych postanowien

Umowy o $wiadczenie Ustug nastepuje w drodze wiadomosci e-mail przestanej na adres e-mail podany

przez Klienta w formularzu rejestracyjnym.

Umowa dotyczaca Ustugi jest zawierana w jezyku polskim.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy, powinienes:

a. podac¢ w formularzu rejestracyjnym przy tworzeniu Konta wytgcznie prawdziwe, aktualne i

wszystkie konieczne dane Uzytkownika;



b. niezwtocznie aktualizowa¢ dane, w tym dane osobowe;

c. korzystac¢ z Ustugi w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego prawa, postanowieniami

Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami;

10.  Ustuga nie stanowi ustugi telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku
prawo telekomunikacyjne (Dz. U. nr 171, poz. 1800, z pézn. Zm.)

11. INTERIA.PL zastrzega, ze w Serwisie funkcjonujg opcje przypominania hasta do Konta. Mozliwos¢
skorzystania z kazdej z nich zalezy od Uzytkownika. W przypadku mozliwosci weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika Biuro Obstugi Klienta moze nada¢ nowe hasto (wytgcznie jeden raz dla Adresu
Elektronicznego i w wypadku braku mozliwosci skorzystania z innej opcji przypomnienia hasta przez
Uzytkownika). Ze wzgleddw bezpieczenstwa wygenerowane hasto powinno zosta¢ zmienione przez

Uzytkownika niezwtocznie po odzyskaniu dostepu do Konta.

12.  Uzytkownik samodzielnie bierze na siebie ryzyko braku wyboru odpowiedniej opcji
przypomnienia hasta, a INTERIA.PL oswiadcza, ze Biuro Obstugi Klienta lub inny upowazniony  dziat
przedsiebiorstwa INTERIA.PL nie nadaje ani nie weryfikuje uprawnien i nie nadaje nowych haset (poza

przypadkiem okreslonym w ust. 15 ponizej).

13.  Reklamacje co do sposobu i zakresu swiadczenia Ustugi mozna sktadaé na pismie lub mailowo na

warunkach opisanych w Regulaminie.

14. INTERIA.PL nie udziela gwarancji w zakresie dostepnosci Serwisu jak i dostarczanych informacji.
INTERIA.PL $wiadczy Ustuge ze zwykta starannoscig i ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ swiadczenia

Ustugi z Umowa.

15. INTERIA.PL zastrzega, ze w Serwisie funkcjonujg opcje przypominania hasta do Konta. Mozliwos¢
skorzystania z kazdej z nich zalezy od Uzytkownika. W przypadku mozliwosci weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika Biuro Obstugi Klienta moze nada¢ nowe hasto (wytgcznie jeden raz dla Adresu
elektronicznego i w wypadku braku mozliwosci skorzystania z innej opcji przypomnienia hasta przez
Uzytkownika). Ze wzgleddw bezpieczenstwa wygenerowane hasto powinno zosta¢ zmienione przez

Uzytkownika niezwtocznie po odzyskaniu dostepu do Konta.

16.  Ustuga o podwyzszonej opfacie polega na przyjmowaniu przez operatora telekomunikacyjnego
od Uzytkownika wiadomosci SMS z numeru wskazanego w ustawieniach Konta Uzytkownika oraz
otrzymanie w zamian przez Uzytkownika w formie wiadomosci SMS swiadczenia dodatkowego
wskazanego na stronach Serwisu (ustuga SMS Premium) lub wystaniu Uzytkownikowi przez operatora
telekomunikacyjnego za posrednictwem wiadomosci SMS kodu na numer wskazany przez Uzytkownika,
ktérego wykorzystanie na stronach Serwisu umozliwia otrzymanie $wiadczenia dodatkowego

wskazanego na stronach Serwisu (ustuga Direct Billing).



17. W celu uzyskania dostepu (nadanie nowego hasta) do Konta Uzytkownik moze skorzystac z Ustugi

o podwyzszonej optacie.

18. W przypadku skorzystania z Ustugi o podwyzszonej w celu odzyskania dostepu do Konta,
otrzymana przez Uzytkownika wiadomos$é SMS stanowi jednoczesnie nowe hasto dostepu do Konta.
Kazdorazowe skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej opfacie powoduje wygenerowanie nowego hasta
dostepu do Konta. Ze wzgledow bezpieczenstwa hasto wygenerowane przy pomocy Ustugi o
podwyzszonej optacie powinno zosta¢ zmienione przez Uzytkownika niezwtocznie po odzyskaniu

dostepu do Konta.

19.  Optaty za skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie sg kazdorazowo uwidocznione na
stronach internetowych Serwisu. Podane na stronie ceny zawierajg odpowiednig stawke VAT we
wszystkich sieciach telefonii komdrkowej. Optata za skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie nie
podlega zwrotowi. Faktury za skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie wystawia bezposrednio

operator telekomunikacyjny za ustugi Swiadczone w ramach dziatalnosci telekomunikacyjne;j.

20. Ustugodawca Ustugi o podwyzszonej optacie jest operator telekomunikacyjny, w ktdrego sieci
aktywowana jest karta SIM abonenta. INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za Swiadczenie Ustugi o
podwyzszonej optacie, o ile nalezyte $wiadczenie Ustugi o podwyzszonej optacie nie zalezy od

okolicznosci pozostajgcych po stronie INTERIA.PL.

21. Ustuga o podwyzszonej optacie dostepna jest dla polskich sieci komérkowych:
a. T-Mobile Polska S.A. KRS: 0000391193, NIP: 5261040567
b. Orange Polska S.A. KRS: 0000010681, NIP: 5260250995
c. P4 Sp. z 0.0. KRS 0000217207, NIP: 9512120077
d. Polkomtel Sp. z 0.0. KRS 0000419430, NIP: 5271037727

i wytgcznie dla uzytkownikow kart SIM aktywowanych na terenie Polski.

22. INTERIA.PL moze udostepni¢ Uzytkownikom korzystajgcym z Ustugi za posrednictwem Serwisu
lub aplikacji mobilnej udostepnianej przez INTERIA.PL funkcje galerii plikdw pocztowych, ktdra
umozliwia prezentacje pod odrebnym indywidualnym adresem internetowym, utworzonym dla tych
celéw przez INTERIA.PL i zabezpieczonym przed dostepem o0sdb trzecich, wybranych plikow

multimediow stanowigcych zataczniki korespondencji e-mail wysytanej przez Uzytkownikéw.

23. Informacje o obstugiwanych plikach multimediéw w ramach funkcji galerii plikéw pocztowych

sg udostepniane na biezgco na stronach Serwisu.

24. W sytuacji, gdy Uzytkownik posiada aktywng funkcje galerii plikdw pocztowych z chwilg

utworzenia i wystania nowej wiadomosci e-mail generowany jest indywidualny adres internetowy oraz



hasto dostepu do utworzonej galerii plikdw pocztowych, ktore sg umieszczane w tresci wystanej przez

Uzytkownika wiadomosci.

25. Dostep do galerii plikdw pocztowych realizowany jest po kliknieciu w indywidualny adres
internetowy odnosnej galerii plikéw pocztowych po wprowadzeniu hasta dostepu, o ktérym mowa w

ust. 24 powyzej.

26. Jezeli Uzytkownik nie chce korzystac z funkcji galerii plikéw pocztowych, to moze wytgczyc te
funkcje w trakcie tworzenia wiadomosci e-mail lub w ustawieniach swojego Konta dostepnych w
Serwisie lub w aplikacji mobilnej udostepnianej przez INTERIA.PL. Funkcja galerii plikdw pocztowych
moze zosta¢ wytgczona takze w odniesieniu do wiadomosci, ktére zostaty uprzednio wystane.
Szczegdtowe instrukcje odnosnie wytaczenia funkcji galerii plikdw pocztowych sg udostepniane na

biezgco na stronach Serwisu.

27. INTERIA.PL dotozy wszelkich staran celem zapewnienia odpowiednich mechanizmow kontroli
dostepu do indywidualnych adreséw internetowych, w ramach ktérych udostepniane sg pliki

multimediow Uzytkownikdw korzystajgcych z funkcji galerii plikéw pocztowych.

28. Uzytkownik jest odpowiedzialny za korzystanie z funkcji galerii plikdw pocztowych, w tym
ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za udostepnienie hasta dostepu do utworzonych galerii plikdw

pocztowych innym osobom niz adresat wystanej wiadomosci.

29. INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia przez Uzytkownika osobom
trzecim haset dostepu do indywidualnych galerii plikdw pocztowych oraz za inne przypadki uzyskania
dostepu do indywidualnych galerii plikdw pocztowych z powodu okolicznosci niezaleznych od

INTERIA.PL.

30. Wszelkie prawa do oprogramowania oraz wchodzgce w ich sktad elementy graficzne oraz prawa
w zakresie baz danych dotyczace mechanizmu galerii plikéw pocztowych podlegajg ochronie prawnej i

przystugujg INTERIA.PL.

31. INTERIA.PL samodzielnie decyduje o sposobie udostepniania funkcji galerii plikdw pocztowych,

w tym jakie oprogramowanie i w jakiej wersji jest udostepniane dla tych celéw.

32. Uzytkownik moze korzysta¢ z mechanizmu galerii plikdw pocztowych pod warunkiem
przestrzegania postanowien Regulaminu. Uzytkownik, w zwigzku z korzystaniem z galerii plikdw
pocztowych, nie uzyskuje zadnych praw do udostepnianego oprogramowania oraz interfejsu poza

uprawnieniem do korzystania z funkcji galerii plikdw pocztowych zgodnie z Regulaminem.

VII. ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG



1. Mozesz rozwigza¢ Umowe i zamkngé Konto w dowolnym momencie, korzystajac z opcji w panelu
konta uzytkownika. Wykonanie procedury usuniecia Konta powoduje nieodwracalne usuniecie

zawartosci Konta i zablokowanie Adresu Elektronicznego.

2. INTERIA.PL moze rozwigza¢ Umowe na warunkach Regulaminu:

a. w trybie natychmiastowym, wtedy, gdy:

i. dopuscisz sie dziatan okreslonych w rozdziale XII Regulaminu,

ii. nazwa Adresu Elektronicznego wybrana przez Ciebie jest wyrazeniem powszechnie uznanym

za obrazliwe lub niezgodne z dobrymi obyczajami,

iii. nazwa Konta Pocztowego pozwala przypuszczac, ze innemu Uzytkownikowi przystuguje

pierwszenstwo w jej zarejestrowaniu,

iv. wykorzystujesz Konto w sposdb sprzeczny z Regulaminem,

v. podejmujesz prébe wykorzystywania Konta Pocztowego niezgodnie z jego przeznaczeniem, a
w szczegdlnosci w przypadkach tamania zasad korzystania za posrednictwem Konta Pocztowego
z serwiséw udostepnianych przez INTERIA.PL, dziatania na szkode innych Uzytkownikéw (np.
prowadzenia akcji rozsytania nie zamowionych informacji handlowych), a takze dziatania na

szkode INTERIA.PL,

vi. dokonasz przeniesienia na osoby trzecie prawa do korzystania Konta, o ile w uzasadnionych

przypadkach nie wyrazilismy na to zgody,

vii. trwale zaprzestaniemy Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym zaprzestamy

Swiadczenia Ustugi.

b. za jednomiesiecznym terminem wypowiedzenia, w przypadku, gdy jest to uzasadnione

waznymi powodami natury technicznej, prawnej lub organizacyjne;.

c. w przypadku wykonania prawa, o ktorym mowa w rozdz. X ust. 3 lit. b Regulaminu, z
zastrzezeniem, ze skutek wypowiedzenia Umowy nastgpi w przypadku dalszego braku logowania
do Konta Pocztowego przez okres dtuzszy niz 366 dni (okres wypowiedzenia) od dnia usuniecia
korespondencji przechowywanej na Koncie Pocztowym oraz wystania przez INTERIA.PL
wiadomosci elektronicznej na Adres Elektroniczny Uzytkownika informujacej o skorzystaniu z
prawa do wypowiedzenia Umowy przez INTERIA.PL w tym trybie; z chwilg dokonania logowania
do Konta Pocztowego przez Uzytkownika w okresieo ktérym mowa powyzej, oswiadczenie

INTERIA.PL o wypowiedzeniu Umowy uznaje sie jako niebyte.



3. Przystuguje Ci prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug, bez podania przyczyn, w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy Uzytkownik wykonuje
poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia w formie elektronicznej — mailem wystanym na podany
wyzej adres email — lub w formie pisemnej. Wzér formularza odstgpienia jest dostepny pod adresem

https://p.iplsc.com/-/000HEEZJVR7Q6MNE.pdf .

4, Uzytkownikowi przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie niezaleznie od
przyczyny, za wypowiedzeniem przestanym do Biura Obstugi Klienta lub tez poprzez zaznaczenie

odpowiedniej opcji w ustawieniach Konta Pocztowego.

5. Przypomnienie hasta, informowanie o nowych wiadomosciach na koncie za posrednictwem
wiadomosci SMS wskutek skorzystania przez Uzytkownika z Ustugi o podwyzszonej optacie lub kodu

promocyjnego rozliczane jest przez operatora telekomunikacyjnego.

VIll. DANE OSOBOWE

1. Podajac dane osobowe przyjmujesz do wiadomosci, ze $wiadczenie Ustugi wigze sie z podaniem
przez Ciebie danych (w tym takze danych osobowych), ktére INTERIA.PL bedzie przetwarzaé na
warunkach okreslonych w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
w rozporzadzeniu Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o

ochronie danych).

2. Masz prawo do ochrony swojej prywatnosci przez INTERIA.PL.

3. Zasady dotyczace przetwarzania przez INTERIA.PL danych osobowych Uzytkownikdw okreslaja
zapisy wskazane ponizej oraz informacje przesytane w ramach wykonania przepisanych prawem

obowigzkdéw informacyjnych.

4, Administratorem Twoich danych osobowych jest INTERIA.PL — INTERIA.PL spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (31-539), przy ul. Kotlarska 11.

5. Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, ktéry, jezeli sie do niego zwrdcisz wyjasni informacje
dotyczace przetwarzania danych osobowych. Wiecej informacji znajdziesz w serwisie
prywatnosc.interia.pl

6. Ponadto wyslemy Ci informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w ramach

potwierdzenia zawarcia Umowy drogg mailowa.


https://p.iplsc.com/-/000HEEZJVR7Q6MNE.pdf

7. INTERIA.PL informuje, Ze na stronach prywatnosc.interia.pl publikuje informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych w tym przydatne dane kontaktowe i teleadresowe. Uzytkownik moze
realizowac swoje prawa za posrednictwem panelu Konta Pocztowego, serwisu prywatnosc.interia.pl lub

w dowolnej innej formie.

8. Administrator poza wskazanymi w nocie informacyjnej o ktérej mowa w ust. 10 ponizej,

przewiduje sie nastepujgce cele drugorzedne:

a. przeniesienie danych do archiwum,
b. audyty lub postepowania wyjasniajgce,
c. wdrozenie mechanizmdw kontroli biznesowej, zarzadczej,

d. pozostate badania statystyczne lub badania historyczne, lub naukowe,

9. INTERIA.PL bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika oraz dane dotyczgce korzystania

przez niego z Ustugi w nastepujgcych celach:

a. zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z Ustugi, w tym umozliwienia dostepu na wypadek

utraty hasta,

b. zapewnienia mozliwosci wyboru i zachowania ustawien personalizowanych,

c. poznawania preferencji Uzytkownika w zakresie korzystania z tresci pochodzacych z Portalu
celem ich dopasowania danemu Uzytkownikowi w ramach udostepnianych funkcjonalnosci

Ustugi,

d. analitycznych i statystycznych, by ulepszac Ustuge,

e. udzielania informacji wymaganych przepisami prawa uprawnionym organom panstwa,

f. w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika w przypadku uzyskania
przez INTERIA.PL wiadomosci o korzystaniu przez Uzytkownika z Ustugi Swiadczonej drogg
elektroniczng niezgodnie z Regulaminem lub z obowigzujagcymi przepisami (niedozwolone
korzystanie), pod warunkiem utrwalenia dla celéw dowodowych faktu uzyskania wiadomosci oraz

jej tresci.

10. Z chwilg potwierdzenia zawarcia Umowy przez INTERIA.PL, Uzytkownik otrzyma informacje na

temat zasad i sposobu przetwarzania danych osobowych wymaganych w tym m.in.:



a. podstawy prawnej przetwarzania danych
b. celéw przetwarzania danych,

c. odbiorcéw danych,

d. zakresie przetwarzania danych,

e. mozliwosciach realizacji uprawnien gwarantowanych przepisami prawa

IX. OGRANICZENIA TECHNICZNE | MERYTORYCZNE

1. INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. szkody powstate w wyniku ingerencji osdb trzecich, wadliwego dziatania czynnikow

zewnetrznych oraz innych systeméw (np. sieci telekomunikacyjnych) niezaleznych od INTERIA.PL

b. szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej,
c. tres¢ korespondencji wysytanej przez Uzytkownikéw Ustugi,

d. udostepnienie hasta i danych osobom upowaznionym, na podstawie wtasciwych przepiséw

prawa,

e. szkode wynikajgca z dostepu do konta Uzytkownika oséb nieuprawnionych, ktore sg

konsekwencjg okolicznosci niezaleznych od INTERIA.PL,
f. szkody powstate w wyniku niedotrzymania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,

g. sposob w jaki bedg wykorzystywane Konta Pocztowe przez Uzytkownikdw, ani za

jakiekolwiek wynikte z tego skutki badZ szkody,

h. materiaty i dane pobrane z sieci Internet, w szczegdlnosci od innych Uzytkownikdw.

2. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do wprowadzenia limitu na transfer danych z i do Konta
Pocztowego (tzw. quota), w tym zablokowania mozliwosci wysytania wiadomosci

w przypadku zaobserwowania w trybie XIl Regulaminu, korzystania z Ustugi w sposdb niezgodny

z Regulaminem. Przywrdécenie petnej funkcjonalnosci jest mozliwe tylko i wytgcznie w drodze zmiany

hasta.

3. INTERIA.PL zastrzega sobie rowniez prawo do wprowadzenia limitow pojemnosci
przechowywanych danych w ramach Ustugi oraz do zablokowania Konta Pocztowego w trybie rozdz. Xl
Regulaminu, w sytuacji gdy zaobserwuje, ze Uzytkownik korzysta z Ustugi niezgodnie

z jej przeznaczeniem, w szczegdlnosci w sytuacji wykorzystywania Ustugi jako ustugi udostepniania



przestrzeni dyskowej do przechowywania znacznej ilosci danych niestanowigcych standardowe;j
korespondencji poczty elektronicznej lub niestandardowej konfiguracji protokotéw komunikacyjnych

poczty elektronicznej (w tym podtgczenie do Ustugi drukarki, kamery, faxu).

4, INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zablokowania mozliwosci ponownego dodania okreslonego
aliasu Adresu Elektronicznego wykorzystywanego w ramach Konta Pocztowego zgodnie z okresami
ustalonymi w ramach wewnetrznych procedur obowigzujgcych w INTERIA.PL. Dostepnos¢ aliasu
przypisanego do usunietego Konta Pocztowego nastepuje z chwilg ponownego udostepnienia Adresu
Elektronicznego w ramach tego Konta Pocztowego zgodnie z wewnetrznymi procedurami

obowiazujacymi w INTERIA.PL.

5. INTERIA.PL o$wiadcza, ze dane eksploatacyjne dotyczgce korzystania przez Uzytkownika
z ustugi, w tym zapisy zawierajgce informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemow
informatycznych INTERIA.PL, mogg by¢ udostepniane wytgcznie organom panstwa uprawnionym na

podstawie odrebnych przepisdw na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.

X. NASZE OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA

1. INTERIA.PL dotozy wszelkich staran celem zapewnienia prawidtowego $wiadczenia Ustugi.

2. INTERIA.PL zobowigzuje sie do nieudostepniania danych identyfikacyjnych Uzytkownika osobom

trzecim za wyjatkiem przypadkéw okreslonych przepisami prawa.

3. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

a. natychmiastowego zaprzestania swiadczenia Ustugi w przypadku, gdy razgco naruszysz

postanowienia Regulaminu, o czym zostaniesz niezwtocznie poinformowany przez INTERIA.PL,

b. usuwania korespondencji, ktéra jest przechowywana na Koncie Pocztowym, jezeli nie
logowates sie do Konta Pocztowego przez okres dtuzszy niz 366 dni (liczac od daty ostatniego

logowania), bez mozliwosci ich ponownego odtworzenia,

c. systematycznego usuwania zbednych wiadomosci zgromadzonych na Koncie Pocztowym w
folderze Kosz oraz SPAM, jesli czas ich przechowywania w tym folderze jest dtuzszy niz 30 dni.
Tego rodzaju wiadomosci bedg automatycznie kasowane, bez mozliwosci ich ponownego

odtworzenia,

d. odmowy rejestracji bgdz zablokowania juz zarejestrowanego Konta Pocztowego o okreslonej

nazwie, jezeli nazwa tego Konta Pocztowego pozwala przypuszczaé, ze innemu Uzytkownikowi



przystuguje pierwszenstwo w jej zarejestrowaniu, w szczegdlnosci w zwigzku z uzyskaniem

wiarygodnego zgtoszenia,

e. ograniczenia lub catkowitego zablokowania mozliwosci otrzymywania wiadomosci z pewnych
adresoéw elektronicznych, a nawet catych domen oraz adreséw IP, w szczegdlnosci w razie

stwierdzenia naruszania dobr Uzytkownikdw przez tresci wysytane z tych adresow,

f. zakoniczenia swiadczenia Ustugi poprzez zamkniecie czesci lub catosci Serwisu, po

opublikowaniu na stronach Serwisu odpowiedniej informacji,

g. systematycznego przenoszenia nieprzeczytanych wiadomosci zgromadzonych na koncie
pocztowym w folderach Oferty i Spotecznosci do folderu Kosz, jesli czas ich przechowywania w

tych folderach jest dtuzszy niz 45 dni (liczac od daty otrzymania maila),

h. wdrozenia i rozwoju oprogramowania antyspamowego wykorzystywanego w ramach Ustugi, w
tym mechanizmow umozliwiajgcych zaklasyfikowanie danej wiadomosci jako SPAM takze po jej
przyjeciu w infrastrukturze informatycznej INTERIA.PL oraz przenoszenia takich wiadomosci do

folderu SPAM.

4, INTERIA.PL dotozy wszelkich staran celem zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu i ochrony
danych znajdujgcych sie na serwerach INTERIA.PL, w szczegdlnosci INTERIA.PL  nieodptatnie umozliwia
korzystanie z technik kryptograficznych (przy wykorzystaniu protokotu bezpiecznej transmisji danych)

w przypadku Kont dla logowania i dla sesji.

5. W przypadku zgtoszenia przez ciebie problemdw technicznych pojawiajacych sie w zwigzku z
korzystaniem z Konta Pocztowego, INTERIA.PL na wyraZzne zyczenie moze dokonac sprawdzenia
technicznych aspektéw funkcjonowania Konta Pocztowego oraz wykonaé wszelkie czynnosci naprawcze
niezbedne dla rozwigzania zaistniatych problemodw. Powyzsza sytuacja dotyczy w szczegdlnosci
weryfikacji przez INTERIA.PL na zgdanie Uzytkownika zgtoszenia btednego zakwalifikowania danej
wiadomosci jako SPAM poprzez oprogramowanie antyspamowe wykorzystywane w ramach Ustugi,
ktére to czynnosci (w tym zapoznanie sie z parametrami danej wiadomosci elektronicznej przestanymi
przez Uzytkownika) Uzytkownik z chwilg dokonania zgtoszenia akceptuje jako niezbedne dla celow
dokonania weryfikacji. Uzytkownik przekazujgc INTERIA.PL szczegdty sprawdzanych wiadomosci
upowaznia pracownikdw INTERIA.PL do zapoznania sie z ich trescig i rezygnuje ze swego prawa do

ochrony tajemnicy korespondencji w zakresie niezbednym do weryfikacji poprawnosci dziatania Ustugi.

6. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

a. okresowego zaprzestania swiadczenia Ustugi w celach rozbudowy systemu lub konserwacji

sprzetu po wczesniejszym poinformowaniu Uzytkownikow na stronach Serwisu,



b. wysytania na Konta Uzytkownikéw komunikatow technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem

Ustugi oraz informacji o biezgcych ofertach INTERIA.PL.

X1. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

1. Reklamacja Uzytkownika w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy

winna zostac przestana INTERIA.PL w formie pisemnej na adres Interia.pl:

a. dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt z nim oraz jego identyfikacje jako Uzytkownika

INTERIA.PL,
b. rodzaj ustugi, ktérej reklamacja dotyczy,
C. opis sytuacji.

2. INTERIA.PL obowigzana jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej
otrzymania wskazujgc, czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposéb zamierza jg zatatwic¢ lub informujac o
braku podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska. W przypadku
koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci zwigzanych z ustugami Swiadczonymi na rzecz
INTERIA.PL przez podmioty, za ktére INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci, INTERIA.PL przesyta w

terminie 7 dni informacje o potrzebie wyjasnienia tych okolicznosci.

3. Uzytkownik, ktéry nie jest zadowolony z rozstrzygniecia przez INTERIA.PL ztoZzonej przez siebie
reklamacji, ma mozliwos¢ skorzystania z europejskiej platformy ODR (adres internetowy:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/).

4, INTERIA.PL nie jest zobowigzana na podstawie odrebnych przepiséw do korzystania z
pozasgdowego rozwigzywania sporéow. Udziat INTERIA.PL w postepowaniu w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich jest mozliwy, o ile INTERIA.PL wyrazi zgode na udziat w takim

postepowaniu.

XIl. ZABLOKOWANIE KONTA UZYTKOWNIKA

1. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Uzytkownika, lub funkcjonalnosci w

poszczegdlnych Serwisach w nastepujgcych przypadkach:

a. Uzytkownik dopuszcza sie dziatart moggcych utrudniad lub destabilizowa¢ dziatanie Ustugi,

Serwisu lub Serwiséw,



b. Uzytkownik narusza prawnie chronione interesy oséb trzecich, w szczegdlnosci ich prawa

autorskie i dobra osobiste,

c. w przypadku uzyskania przez INTERIA.PL wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze
dziatan, ktére podjeto wobec Konta, w tym uzyskania dostepu do Konta przez osoby

nieuprawnione,

d. Uzytkownik narusza postanowienia rozdziatu VIl ust.2 lit. a Regulaminu

2. Przyjmujesz do wiadomosci, ze wszelkie dziatania w szczegdlnosci majace na celu:

a. odczytanie haset innych Uzytkownikéw,

b. przenoszenie na osoby trzecie prawa do korzystania z Konta bez uprzedniej zgody INTERIA.PL
udzielonej w uzasadnionych przypadkach,

c. rozsytanie z Konta niechcianej przez innych Uzytkownikdéw korespondencji o charakterze
niezamowionych informacji handlowych — SPAMu bedg uznawane za razgce naruszenie

Regulaminu.

3. Przyjmujesz do wiadomosci, ze w przypadku uzasadnionych podejrzen o razgce naruszanie
Regulaminu przez Uzytkownika np. w wyniku otrzymania ,,wiarygodnej informacji”, INTERIA.PL moze
przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajgce, w trakcie ktorego moze zbierac¢ informacje z Konta i o

Koncie, bez prawa wgladu do korespondencji Uzytkownika.

4, Przez wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym charakterze danych dostarczonych przez
Uzytkownika i przechowywanych na Koncie lub zwigzanej z nimi dziatalnosci rozumie sie zwtaszcza, ale

nie wyfacznie:

a. zawiadomienie o otrzymaniu niezamdéwionej informacji handlowej, jesli INTERIA.PL otrzyma co
najmniej trzy zawiadomienia o otrzymaniu tej samej informacji handlowej od réznych
Uzytkownikow,

b. zawiadomienie przestane w formie pisemnej, pocztg (adres: ul. Kotlarska 11, 31-539 Krakéw), z
czytelnym podpisem zgtaszajgcego oraz wydrukiem nagtdwka i tresci wiadomosci. Zawiadomienie
takie powinno zawiera¢ co najmniej nagtéwek i tres¢ informacji handlowej oraz dane pozwalajgce
zidentyfikowac zgtaszajgcego, w szczegdlnosci imie i nazwisko oraz adres osoby zgtaszajacej).
INTERIA.PL zastrzega sobie prawo indywidualnej oceny wiarygodnosci otrzymanych

zawiadomien.



5. Zakazane jest dostarczanie przez uzytkownikéw Ustugi tresci o charakterze bezprawnym.
Uzytkownicy ponoszg catkowitg odpowiedzialno$¢ za wprowadzane przez siebie tresci, jak i szkody

powstate w wyniku ich zachowania niezgodnego z powyzszymi zastrzezeniami.

XIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do przekazania lub zlecenia wszystkich lub czesci swoich praw i
obowigzkdéw wyniktych z Regulaminu. W takim przypadku procedura wstgpienia podmiotu trzeciego w
catos¢ lub czes¢ praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy odbedzie sie na warunkach ogdlnie
obowigzujgcych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepisow prawa, a odpowiednia informacja

zostanie przestana do Uzytkownika w formie mailowej.

2. INTERIA.PL dotozy nalezytej starannosci, aby podmiot, na rzecz ktérego dokonano zlecenia lub
przekazania praw lub obowigzkow swiadczyt Ustugi ze starannoscig ogdlnie wymagang w stosunkach

danego rodzaju.

3. Regulamin moze ulec zmianie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

4, INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku:

a. zmiany przepisdw prawa regulujgcych swiadczenie ustug drogg elektroniczng, wptywajgcej na
wzajemne prawa i obowigzki Uzytkownika i INTERIA.PL, lub zmiany interpretacji powyzszych
przepisdw prawa wskutek orzeczen sgdow, decyzji, rekomendacji lub zalecen wtasciwych w

danym zakresie urzeddw lub organdw;

b. zmiany sposobu swiadczenia ustug drogg elektroniczng spowodowanej wzgledami
technicznymi lub technologicznymi, biznesowymi lub bezpieczeristwa
c. zmiany zakresu i/lub $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, do ktérych stosujg sie zapisy

Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych lub wycofanie przez Serwis dotychczasowych ustug;

5. O zmianach Regulaminu kazdy Uzytkownik bedzie informowany co najmniej na 14 dni przed
wejsciem w zycie nowych postanowien Regulaminu, przez INTERIA.PL drogg elektroniczng za pomoca

jednej z ponizszych metod komunikowania sie:

a. mailem przestanym na adres mailowy podany przez Uzytkownika w zwigzku z rejestracjg w
Serwisie —w takim przypadku zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni od

daty otrzymania powyzszej informacji Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL —drogg pisemna lub



mailowga — ze nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian. W przypadku ztozenia takiego
o$wiadczenia Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL ulega rozwigzaniu, konto

Uzytkownika zostaje zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie Uzytkownika z Serwisu,

b. w formie wiadomosci elektronicznej, ktdora zostanie wyswietlona Uzytkownikowi w trakcie
logowania sie przez niego na swoje konto w Serwisie lub aplikacji — w takim przypadku zmieniony
Regulamin wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni od daty otrzymania powyzszej informacji
Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL drogg pisemng lub mailowg, ze nie akceptuje
wprowadzonych w Regulaminie zmian. W przypadku ztozenia takiego oswiadczenia Umowa
pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL ulega rozwigzaniu, konto Uzytkownika zostaje

zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie Uzytkownika z Serwisu.

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy

ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz Kodeksu cywilnego.

7. Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania, dotyczgce dziatania Ustugi i Serwisu nalezy kierowac
na adres: pomoc@firma.interia.pl lub zgtasza¢ listownie na adres: INTERIA.PL sp. z 0.0., ul. Kotlarska 11,

31-539 Krakéw z dopiskiem , Teen Mail”.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 09 kwietnia 2024 roku, a w stosunku do Uzytkownikéw, z

ktérymi zostaty zawarte Umowy przed tym dniem, z dniem 25 kwietnia 2024 roku.

Pobierz poprzednig wersje Regulaminu w formie PDF



https://p.iplsc.com/-/000IMCJ89VPXISEO.pdf
https://p.iplsc.com/-/000IMCJ89VPXISEO.pdf

